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A roman nyelvi kompetenciak fontossaga a magyarul végzett
szocialis munkasok munkaero-piaci érvenyesiilésében

Bevezeto

Az anyanyelvi oktatas problémaja régionk kisebbségi magyar politizala-
sanak allando napirenden 1év6 eleme,! amely nemcsak az oktataspolitika
szintjén, de a tarsadalomtudomanyos kutatas és a hétkoznapok életvilaga-
nak szintjén is tematizalva van. Az oktatasi rendszer teljes vertikumat fel-
Oleld (a kozbeszédben ,,az ovodatol az egyetemig” szofordulattal illetett)
magyar nyelvli képzés tamogatdi szerint az anyanyelvi oktatas feltétele a
romaniai magyarsag identitasa megdrzésének, versenyképes koz0sségé va-
lasanak, a kisebbségi oktatasi intézmények az asszimilacio elleni szimboli-
kus és gyakorlati kiizdelem eszkozei. A teljes vertikumu anyanyelvi oktata-
si rendszer (rendszerint tobbségi nemzethez tartozo) kritikusai ugyanakkor
az anyanyelvu felséoktatasban végzett magyar fiatalok hianyos roman szak-
nyelvi tudasat, a roman tigyfelekkel valo (vélt vagy valos) kommunikacios
nehézségeket hozzak fel ellenérvként.

Az erdélyi magyar fiatalok szamara valoban jelentds kérdés, hogy meny-
nyire fontos a roman nyelvtudas a munkaerépiacon valo boldogulasban. A
Mozaik 2011 - Magyar fiatalok a Kdrpdt-medencében cimi kutatas fokusz-
csoportos interjuibdl az deriilt ki, hogy az erdélyi magyar fiatalok életkortol
és régiotol fluggetleniil egyetértenek abban, hogy roman nyelvtudas nélkiil
tOmbmagyar térségen kiviil (de egyes vélemények szerint azon beliil is) ne-
hezebb boldogulni a munkaerépiacon. Ugyanakkor a székelyfoldi fiatalok

1 Papp Z. Attila: Oktataspolitikai koncepciok kisebbségben. Educatio, 2014. 1. sz., 67-
80. http://www.edu-online.eu/hu/letoltes.php?fid=tartalomsor/2306 [letoltve 2014.
junius 6-an].
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is tisztaban vannak azzal, hogy roman nyelvtudasuk hianyos, és jelenlegi
tudasszintjiikkel nehezebben tudnak érvényesiilni.>

Tanulmanyunkban arra keressiik a valaszt, hogy a Kolozsvaron, magyar
nyelvii képzésben végzett szocialis munkasok munkaeré-piaci érvényesiilé-
sében mennyire fontosak a roman nyelvi kompetenciak, a végzettek meny-
nyire érzik hianyat ezeknek, és a roman nyelvi kompetenciak fejlesztése
mennyire jelenik meg elvarasként az egyetemmel, mint felsoktatasi intéz-
ménnyel szemben.

Tanulmanyunk empirikus alapjat egy doktori kutatas képezi, amelynek
célja a Babes-Bolyai Tudomanyegyetem szocialis munka, illetve teoldgia-
szocialis munka szakok végzetteinek életpalya vizsgalata volt. A kutatas so-
ran az egyetem harom karan rendelkezésre allo titkarsagi dokumentumok-
bal (felvételi listak, valamint zarovizsga Osszesitok), egy sajat kérddives fel-
mérésbol, valamint harom, a szocialis szféraval kapcsolatos, elékutatasbol
szarmazo adatokat elemeztiink. A titkarsagi dokumentumok a hallgatoi
létszamok elemzését segitették, a kérddiviink pedig a végzettek csaladi alla-
potaval, tanulmanyi palyajaval, karrier-habitusaval, munkaeré-piaci helyze-
tével, szakmai palyajaval kapcsolatos kérdéseket tartalmazott, és azt is vizs-
galta, hogy a szocialis mezében milyen munkaadoi elvarasok léteznek a
végzettek iranyaban, és a végzettek mennyire vannak tudataban ezeknek az
elvarasoknak.

Kérdoiviinkre a megkérdezett végzettek 40 szazaléka valaszolt teljesen
vagy részben, a magas visszaérkezési aranynak koszonhetden sulyozassal
nemre, ¢vfolyamra, képzési formara (nappali/tavoktatas) és szakokra repre-
zentativ mintat sikeriilt Iétrehozni.

A tanulmany elején réviden attekintjiik a kolozsvari magyar nyelvi szo-
cialis munka képzés torténetét, a hallgatoi 1étszam és a végzettek 1étszama-
nak alakulasat az altalunk vizsgalt 1997-2012-es id6szakban. A késébbiek-
ben megvizsgaljuk végzetteink szakmai palyajanak néhany fontos mozzana-
tat: munkaerdé-piaci elhelyezkedésiiket, aktualis statusukat és munkahelyii-
ket, jovedelmiiket. Ezutan a palyakezddk elhelyezkedési nehézségeivel fog-
lalkozunk, majd ratériink annak a kérdésnek a vizsgalatara, hogy melyek
azok a kompetenciak, amelyek a megnodvekedett verseny keretei kozott sze-
repet jatszanak a munkahelyszerzésben, és a késébbiekben a szakmai mun-

3 Daniel Botond: Erdélyi magyar fiatalok jovéterveinek, munkaerd-piaci helyzeté-
nek, etnikai fogyasztasanak vizsgalata. In Szabé Andrea - Bauer Béla - Pillok Péter
(szerk.): Mozaik 2011 - Magyar fiatalok a Kdrpdat-medencében. Kutatdsi jelentés. Bel-
vedere Meridionale - Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet, Szeged-Budapest,
2013, 169-198.
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kavégzés soran. Végiil ratériink kozponti kérdéseink targyalasara, a roman
nyelvi kompetenciak fontossaganak vizsgalatara.

A kolozsvari magyar nyelvii szocialis munka képzés bemutatasa

A képzés torténete

A kolozsvari Babes-Bolyai Tudomanyegyetemen jelenleg harom karon
lehet alapképzésben szocidlis munkat tanulni: a Szociologia és Szocialis
Munka Karon szocialis munka szakon (nappali €s tavoktatasos formaban),
a Reformatus Tanarképz6é Karon és a Romai Katolikus Teoldgiai Karon
pedig vallaspedagogia-szocialis munka dupla szakon. Mesteri szinten két
szak koziil valaszthatnak a tovabbtanuldk, amelyek a Tanacsadas a szocia-
lis szolgaltatasok teriiletén, valamint a Mentalhigiéné a szocialis szféraban
nevet viselik. Mindketté a Szociologia és Szocialis Munka Karon talalhato.

A képzés torténete a rendszervaltas utan kezd6dott a Torténelem és Fi-
lozoéfia Karon, amely az egyetem egyik legkomplexebb kara volt. Kezdetben
a magyar didkok a roman diakokkal egyiitt felvételiztek, a tantargyak nagy
részét viszont 6nalldan hallgathattak és magyarul allamvizsgazhattak.* Az
onallo magyar nyelvi szocialis munka képzés 1995-ben indult a karon, ami-
kor a magyar nemzetiségu diakok létszama lehetové tette, hogy kiilonalld
csoport jojjon 1étre.

A fels6oktatas bovillésével és a képzési program differencialodasaval, a
kar komplexitasa €s az egyre magasabb hallgatoi 1étszam miatt a kiilonb6z6
tanszékek kezdtek onallosodni €s sajat karokat Iétrehozni. A szocioldgia és
szocialis munka tanszékek utolsoként, 2001-ben hoztak 1étre 6nall6 kart. A
kar onallésodasaval egyidében tavoktatasos képzés is indult.

A Reformatus Tanarképz6 Kar, valamint a Romai Katolikus Teologiai
Kar a Babes-Bolyai Tudomanyegyetem, a taniigyminisztérium ¢€s az egyha-
zak kozotti megallapodasok eredményeképpen jottek 1étre. Elobbi 1993-

4 A karon a kommunizmus alatt megsziintetett tanszékeket (pszichologia, pedagogia,
szocioldgia) ujrainditottak, €s Uj tanszékeket is 1étrehoztak, amelyek a meglévo torté-
nelem és filozofia képzési programokat tarsadalomtudomanyi és human targyakkal
egészitették ki (szocialis munka, politikatudomany, Ujsagiras, muivészettorténet). A
kar az egyetem egyik legnagyobb kara volt. 1997-ben példaul a legtobb magyar diak,
a hallgatok kozel negyede ezen a karon tanult, lasd Magyari Nandor Laszlo - Péter
Laszlo: Az egyetemrdl magyar diak szemmel. Korunk, 1997. 4. sz., 112-118. http://
korunk.org/?q=node/8&ev=1997&honap=4&cikk=6041 [letoltve 2014. junius 6-an].
A magyar szakok Onallosodasa el6tt a kiilonféle szakokon tanuld magyar hallgatok
kozosen jarhattak eléadasokra, sajat szeminariumi csoportjaik voltak, €s magyar nyel-
ven allamvizsgazhattak.
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ban, utébbi valamivel késébb, 1996-ban. A megallapodas lehetévé tette,
hogy az egyhazak vallastanaraikat kettds képzéssel az egyetem keretében
képezzék ki. Ennek megfeleléen mindkét karon kettés szakokat inditottak
(a vallaspedagogiat torténelemmel, magyar és idegen nyelvekkel parositva).
A reformatus vallaspedagdgia-szocialis munka kettés szak mar a kar indu-
lasakor, a katolikus teologia-szocialis munka csoport pedig csak tiz évvel
késébb, 2003-ban indult. Utobbi 1étrehozasat valoszintileg a szocialis mun-
ka szakok iranti magas kereslet indokolta.’

A hallgatoi létszam alakulasa

A Babes-Bolyai Tudomanyegyetemen szocidlis munkas (illetve teolo-
gia-szocialis munkas) alapképzésre 1993 és 2009 kozott korilbeliil 1077
személy iratkozott be.® A hallgatok majdnem kétharmada szocialis munka
szakra nappali, illetve tavoktatasos képzésre, negyede a reformatus teolo-
gia-szocialis munka szakra, tizede pedig a romai katolikus teoldgia-szocia-
lis munka szakra jelentkezett.

1. tablazat. A felvételizett hallgatok szama és aranya szakok és képzési formdk szerint

SZAK Képzési forma | Személy | Arany
Szocialis munka Nappali 509 47,26
Szocialis munka Tavoktatas 184 17,08
Katolikus teoldgia-szocialis munka Nappali 105 9,74
Reformatus teologia-szocialis munka Nappali 279 25,90
OSSZESEN 1077 100

Forrds: sajat szerkesztés

Egy el6z6 tanulmanyunkban a romaniai felséoktatasi rendszernek a rend-
szervaltastol 2005-ig tartd torténetében harom idészakot kiilonitettiink el. Az

5 Amint azt hamarosan szamokban is latjuk, a szocialis munka, illetve reformatus val-
laspedagogia-szocialis munka szakokon akkora volt a tuljelentkezés, hogy sokan csak
fizetéses helyekre jutottak be, illetve évrél évre prébalkoztak ujrafelvételizni, hogy in-
gyenes helyre keriilhessenek. A modell (reformatus vallaspedagogia-szocialis munka
szak) adott volt, igy a mar meglévéd dupla szakok mellett a vallaspedagdgia-szocialis
munka szakot is elinditottak a karon.

6 Voltak olyanok, akik tobb alkalommal is beiratkoztak, igy amikor felvételi helyekrdl
beszéliink, akkor koriilbeliil 1133 helyet hatarozhatunk meg, amelyet koriilbeliill 1077
személy foglalt el. A titkarsagi névsorok alapjan (ahol rendelkezésre allt) 1065 személy-
rél tudunk, az adathianyos év esetében 12 személyre becsiiltiik a beiratkozottak szamat.
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elsé idoészak a kezdeti éveket foglalja magaban (1990-1994), amelyet egy lassu,
majd egy gyorsitott felsboktatasi expanzid kovet (1995-2000, valamint 2001-
2004). Az egyes id6szakokban kiilonbozé mértéki volt az allami koordinacid
erdssége, eltéroek voltak a felsdoktatasi ellatorendszer jellemzoi (0sztondijak,
kollégiumi ellatas stb.), a hallgatoi mobilitasi lehetdségek. Mindezek a hallga-
toi 1étszamot is meghataroztak, ugyanakkor a fiatal diplomasok karrier-habitu-
sara és életpalyaira is nagy hatassal voltak.” A kutatas soran ezt a modellt ki-
egészitve meghataroztunk egy negyedik idészakot is, a bolognai rendszeru kép-
z¢s idodszakat (a 2005 és 2009 kozott felvételizett évfolyamok tartoztak ide).
A szocialis munka szakokon a felvételizOk szdmanak alakulasa nagyjabol
kovette a romaniai felséoktatas szerkezetvaltozasait. A kezdeti évek utan, a
lassu expanzio szakaszaban ezeken a szakokon is ndvekedett a hallgatok 1ét-
szama. Az idészak végére, a helyek szamanak a folyamatos novekedésének ¢€s
a sorra indulo szakoknak koszonhetden, a beiratkozottak szama 50-60 sze-
mélyre emelkedett.? A felvételizok szamanak alakulasaban a leglatvanyosabb
valtozast a 2001-es év hozta. Ekkor Romanidban orszagos szinten is megnégy-
szerezGdott a helyek szama,” igy lett ez a BBTE-n altalaban és a szocialis mun-
kas képzésben is. Mindehhez hozzajarult az, hogy a Szociologia és Szocialis
Munka Kar ebben az évben onallésodott, €s magyar nyelvl tavoktatasos cso-
portot is indithatott. Ennek kovetkeztében allamilag tamogatott, valamint tan-
dijkoteles helyeken, nappali €s tavoktatasos képzésen 114-en kezdték az évet.
A kovetkez6 években (2001-2004) a megnoOvekedett keretszamokat szinte
teljesen sikeriilt betolteni, a szocialis munka szakok nagyon népszertiek vol-
tak, évente atlagosan 100 hallgato iratkozott be, igy ebben az idészakban
mintegy 400 hallgatd kezdte el tanulmanyait. A 2004/2005-0s tanév végén a
szocialis munka szakokon tanulo hallgatok a BBTE-n magyarul tanulo diakok
koriilbeliil 6,5 szazalékat tették kil® A bolognai rendszer bevezetésével azon-

7 Csata Zsombor - Daniel Botond - Kiss Dénes - Ruszuly Emese - Solyom Zsu-
zsa: Diplomas karrierpalyak az erdélyi magyar fiatalok korében. Erdélyi Tarsadalom,
20009. 1. sz., 31-68.

8 Ebben az idészakban az egyetem szintjén is megduplazodott a hallgatoi 1étszam az
1992-es évhez képest. Lasd Pasztor Gyongyi - Péter Laszlo: Kolozsvari magyar dia-
kok: jelen és jovo. Korunk, 2003. 4. sz., http://www.korunk.org/?q=node/8&ev=2003
&honap=4&cikk=7190 [letoltve 2014. junius 6-an].

9 Székely-Benczédi Katalin: A gazdasag €s az oktatasi rendszer kapcsolata. A felséok-
tatasban tanuldk elhelyezkedési lehetdségei. In Egyetemi kalauz 2003. Tovabbtanuldsi
utmutaté magyar didkoknak. RMDSZ Ugyvezeté Elnoksége Oktatasi Foosztalya -
Corvin Kiado, Kolozsvar-Déva, 2003, 13-16.

10 Veres Valér: Esantionul cercetdrii si situatia materiald a studentilor Universitatii
Babes-Bolyai din Cluj. In Miscoiu, Sergiu (red.): Perceptii si atitudini ale studentilor
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ban a szocialis munka szakok iranti kereslet nagymértékben csokkent, annyi-

ra, hogy a 2008-as évet négy csoportban 6sszesen csupan 65 személy kezdte.
Az alabbi tablazat a hallgatoi 1étszam alakulasat mutatja 1993-tol egé-

szen a 2009-ben felvételizett és 2012-ben végzett évfolyamig. A tablazat egy-

arant mutatja a helyek szamat és a beiskolazott személyek szamat is.

2. tablazat. A hallgatoi létszam idébeli alakuldsa

11

Nappali képzés Tavoktata- Ujrafelvé- Osszesen
- sos képzés .
Evfolyam Koltseg- | Koltseg: | L2k ,
Tamogatott téritéses téritéses szama Hely |Személy
1993 9 9 9
1994 5 5 5
1995 19 19 19
1996 24 24 24
1997 25 25 25
1998 43 43 43
1999 65 65 65
2000 45 5 50 45
2001 114 3 117 114
2002 59 32 17 12 120 108
2003 62 28 14 6 110 104
2004 65 18 5 9 97 88
2005 52 13 44 2 111 109
2006 53 0 15 5 73 68
2007 57 4 24 1 86 85
2008 40 2 23 4 69 65
2009 36 2 63 3 104 101
Ossz. 773 99 205 50 1127 | 1077

Forras: sajat szerkesztés

Universitatii Babes-Bolyai fatd de Uniunea Europeand. Editura Fundatiei pentru Studii

Europene, Cluj-Napoca, 2007, 27-40.

11 A két szam kozotti kiilonbséget az ujrafelvételizé hallgatok adjak. A felvételi rendszer
lehet6vé tette, hogy akik koltségtéritéses helyre jutottak be, a kovetkezd évben (évek-
ben) ujrafelvételizzenek, és ha az uj felvételin allamilag tamogatott helyre jutnak be,
akkor atiratkozzanak, megtartva el6z6 évi tanulmanyi eredményeiket. Ezért sok diak
¢lt ezzel a lehetdséggel, hogy tandijas helyrdl tandijmentes helyre keriiljon at.
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Magyarazatra szorul a 2009-es évfolyam helyzete. Emlitettiik, hogy egy
jol megfigyelhet6 trend, hogy a bolognai rendszer bevezetése utan folyama-
tosan csOkkent a szocialis munka szakok iranti érdeklddés, a rendelkezésre
allé helyek nem teltek be, csokkent a diaklétszam. A 2009-es évfolyam hely-
zete sem kivétel ez alol, a ndvekedést az adja, hogy a tavoktatasos képzés 1j
lendiiletet kapott. Ez a lendiilet a kOvetkez6 években megakadt, igy mind a
nappali, mind a tdvoktatasos képzésben résztvevod hallgatok szama folytatta
ezt a csOkkend tendenciat.

A végz6sok létszamanak alakulasa

A szocialis munka alapképzést a hallgatok 68 szazaléka fejezte be, igy
végiil az 1077 beiratkozott személy koziil 732-en végezték el sikeresen ta-
nulmanyaikat. A végzdésok 1étszama a kezdeti években folyamatosan emel-
kedett, 2002-ben mar 40 személy végzett szocialis munka, valamint refor-
matus teoldgia-szocialis munka szakon. A végzésok 1étszama ugyanakkor
nem ugrott meg a helyek szamanak novekedésével, mivel az oktatasi expan-
zio hatasat mérsékelte az egyre eroteljesebb lemorzsolodas.!? Igy a gyorsi-
tott felsdoktatasi expanzio éveiben is csupan 40-70 személy végzett évente
(immar négy szakon), késébb, a bolognai rendszer bevezetése utan pedig
50-60 személy.

12 A lemorzsolddast illetéen mind a legmagasabb, mind a legalacsonyabb végzési aranyt
szocialis munka szakon talaltuk. A nappali képzésben részt vevék haromnegyede,
mig a tavoktatasban részt vevd hallgatok alig tobb mint fele végzett. A kettés sza-
kokon a végzésok aranya kétharmad koriili. Tovabba a lemorzsolddas jelenségében
tobb szabalyszertséget is felfedeztiink. A nemek kozotti killonbségeket vizsgalva azt
talaltuk, hogy mig a nék koriilbeliil haromnegyede fejezte be sikeresen tanulmanyait
a szocialis munka szakok valamelyikén, addig a férfiak csupan fele. Emellett a képzés
finanszirozasatol fliggetleniil mind a tdvoktatasos, mind a nappali képzés esetében a
2001 utan felvételizett hallgatok csoportjaban a lemorzsoloédas nagyobb volt a gyen-
gébb tanulmanyi atlagokkal bejutd didkok kozott, mint azok esetében, akik maga-
sabb bejutasi atlagokkal rendelkeztek. Végiil azt is tapasztaltuk, hogy a finanszirozasi
formanak is hatasa van a lemorzsolodasra: a koltségtéritéses helyen 1évé hallgatok
ko6z6tt nagyobb volt, mint az allamilag tAmogatott helyen 1évok kozott, viszont ez a
hatas csupan a tanulmanyi eredményekkel egyiitt érvényesiil. Ez a kiilonbség ugyanis
csupan azon hallgatok esetén szignifikans, akiknek gyengébbek a tanulmanyi ered-
ményeik (az alsé kvartilisben helyezkednek el). Valoszinlinek tartjuk, hogy azok a
hallgaték, akik jobb tanulmanyi eredményeket értek el, inkabb vallaltak a tandijas
képzés anyagi terhét, mig azok, akik nehezebben boldogultak és tandijat is fizettek,
inkabb hajlottak arra, hogy abbahagyjak a szakot.
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1. abra. A végzdsok létszamdanak idébeli alakuldsa

140

120
100 -
80
60
40
20 4
0
19971998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 201020112012

| szocialis munka m katolikus teoldgia - szocidlis munka

o reformatus teolégia - szocidlis munka

Forrds: sajat szerkesztés

A bolognai rendszer bevezetése erételjes hatassal volt a végzdsok 1étsza-
manak alakuldsara, mivel 2008-ban az el6z6 rendszer végzettei egyszerre
diplomaztak a bolognai rendszer els6 végzetteivel, ennek kovetkeztében pe-
dig egyszerre 120 hallgaté végzett. KésObb a végzosok szama visszatért az
el6z6 értékekre.

A szocialis munka szakon végzok szakmai palyaja

A kovetkezokben roviden Osszefoglaljuk a szocialis munka végzettek
szakmai palyajanak vizsgalataval kapcsolatos legfontosabb eredményein-
ket. Kitériink aktualis munkaerd-piaci statusukra és jovedelmiikre, valamint
a munkaerdé-piaci elhelyezkedésiik folyamatara.

A szocialis munka végzettek aktualis munkaeré-piaci helyzete

Az aktualis munkaerd-piaci status vizsgalatakor a legfontosabb megallapi-
tasunk, hogy a szocialis munka szakok végzettei tulnyomorészt aktiv munka-
eré-piaci statussal rendelkeznek, tObbségiik alkalmazottként dolgozik, és kozel
haromnegyediik szakmai végzettségének megfelel®6 munkahellyel rendelkezik.

A munkaerd-piaci aktivitas 6sszetett kérdés, mert az aktiv-inaktiv (69,8
szazalék, illetve 21,1 szazalék) kategoriak mellett szamos atmeneti helyzet-
tel is talalkoztunk. A végzettek koriilbelill tizede egy koztes kategériahoz
tartozik, vannak kozottiik, akik tanulnak vagy gyereket nevelnek, de kozben
valamilyen modon pénzt is keresnek (akar féallasban, akar alkalmi munka-
val). Igy a végzettek 80 szazaléka valamilyen jellegii munkat végez (foallas-
ban, részmunkaidében, alkalmi munkaként, feketén stb.), 14,2 szazaléka
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gyereket nevel, tovabbi 10,7 szazaléka tanul, mig a munkanélkiiliek aranya
csupdan 4,2 szdazalék. Amint emlitettiik, tobbségiik alkalmazottként dolgo-
zik, az 6nfoglalkoztatok aranya csupan 2,3 szazalék.

A munkahellyel rendelkez6 valaszadoéink k6zel haromnegyede valamely
szakmai végzettségének megfeleldé munkahelyen dolgozik. A szocidlis mun-
kaskent dolgozok ardnya 54,7 szdzalék. Ez az arany koriilbeliil 10 szazalék-
kal magasabb a tavoktatasos végzettek kozott, mint a nappalisok kozott,
ami azt a jelenséget tiikr6zi vissza, hogy a tavoktatasos képzésre beiratkozo
és azt sikeresen elvégzd személyek kozott tobben vannak olyanok, akik mar
szocialis munkasként vagy ahhoz kozel allo6 munkakorben dolgoznak, még
mieldtt belépnének a fels6foku képzésbe. A kiillonbség ugyanakkor statiszti-
kailag nem szignifikans, csupan jelzésértékii. Azt is érdemes kiemelni, hogy
a kettds szakokon végzettek kisebb aranyban (koriilbeliil 6 szazalékkal keve-
sebben) dolgoznak szakman kiviil, mint a szocialis munka szakot végzettek,
tehat valoban hasznat veszik dupla képesitésiiknek. Koziiliik viszont elég
sokan inkabb hitoktatoként helyezkednek el, a szocialis munkasként dolgo-
zOk aranya a kettés szakot végzettek kozott alacsonyabb (41,7 szazalék a
szocidlis munka szakosok 60 szdzalékos aranydhoz képest).

Végiil szintén fontos eredmény, hogy végzetteink koriilbeliil hAromnegye-
de él jelenleg Romaniaban (76,87 szazalék) és negyede kiilfoldon (23,13 sza-
zalék), koziliik a legtobben Magyarorszagon (9,25 szazalék), az Egyesiilt
Kiralysagban (4,98 szazalék) és Németorszagban (3,91 szazalék) élnek.

A végzettek jovedelme

A Romaniaban €16 valaszadok atlagosan havi 1099 lejt keresnek. A ku-
tatas egyik fontos eredménye, hogy jelzésértéku kiilonbséget talaltunk a
végzettek jovedelme kozott aszerint, hogy milyen szakmai teriileten dolgoz-
nak. A legtdobbet azok keresnek, akik valamilyen mas szakmai végzettségiik-
nek megfelel6 munkahelyen dolgoznak (havonta atlagosan 1495 lejt), a
szakmai végzettségiiknek nem megfelel6 munkahelyen dolgozok havonta
atlagosan 1251 lejt keresnek, mig a szocialis munkasként dolgozok csupan
1063 lejt. Tehat a Romanidban €16 végzetteink koziil éppen azok rendelkez-
nek a legalacsonyabb jovedelemmel, akik szocialis munkasként dolgoznak.
A kiilonbségek statisztikailag nem szignifikansak, de jelzésértéktiek, és
megegyeznek a temesvari végzettekkel kapcsolatos eredményekkel is, ame-
lyek szerint szintén a szocialis munkas végzettségliiknek megfelel6 munka-
helyen dolgozok kerestek a legkevesebbet a végzettek kozott.!?

13 Baciu, Elena-Loreni - Lazar, Theofild-Andrei: Skills Supply and Skills Demand Among
Youth: Object of Concern or Object of Hope? Revista de Asistentd Sociald, 2011. 4. sz., 1-19.
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Ugyanakkor a szocialis munkasként dolgozok kozott igen jelent6s jove-
delembeli kiilonbségek vannak attol fliiggden, hogy milyen beosztasban és
milyen munkaltatonal dolgoznak. A vezetdk ugyanis szignifikansan tobbet
keresnek, mint az alkalmazottak, atlagosan mintegy 200 lejjel, az alkalma-
zottak atlagos fizetése 989 lej, mig a vezetoké 1189 lej. Az egyes intézmény-
tipusok kozott is szignifikans kiilonbséget talalunk az alkalmazottak fizeté-
sét illetéen: az oktatasi intézményekben dolgozok atlagosan havi 601,50
lejt, a helyi 6nkormanyzatoknal dolgozok 833 lejt, a nonprofit szervezetek-
nél dolgozok 1175,94 lejt, mig a megyei intézményeknél dolgozok 1226,66
lejt keresnek (F=4,172; p=0,015). A vezetOk esetében nem talaltunk szigni-
fikans kiilonbséget. Mindezeket az eredményeket azonban kellé évatossag-
gal kell kezelni, mivel a vizsgalatokat alacsony esetszam mellett tudtuk csak
megvalositani.

A végzettek munkaeroépiacra valo kilépése

A szocialis munka szakokat végzettek munkaerdpiacra valé kilépésének
vizsgalatakor azt lattuk, hogy az elmult években megvaltozott a szocialis
munka szakokat végzettek munkaerdpiacra valo kilépésének mintazata.

Az 1995-2000 és a 2001-2004 kozott felvételizettek korosztalyaban a
hallgatok tobbsége a klasszikus karrierpalyat kovetve az egyetemi alapkép-
zés befejezése utan allt munkaba. Viszonylag kevesen voltak azok, akik mar
egyetemi felvételi el6tt dolgoztak volna. Ezekben az években a mesterkép-
zésre is kevesebben iratkoztak be, mint a késébbiekben, igy azok aranya is
alacsonyabb volt, akik csupan mesterképzés alatt vagy annak befejezése
utan kezdtek dolgozni. Ezzel szemben a bolognai rendszer bevezetése utan
felvételizett kohorsz nappali képzést végzett tagjai teljesen mas mintat mu-
tattak a munkaerépiacra valo belépés tekintetében, mint elédeik: koriilbeliil
hasonl6 ardnyban vannak azok, akik mar egyetemi felvételijiik el6tt dolgoz-
tak, viszont megnovekedett azok aranya, akik mar egyetemi tanulmanyaik
alatt munkaba alltak. A végzettek tObbsége ezen korosztaly esetében is
egyetemi diplomajanak megszerzése utan kezdett dolgozni, azonban egyre
tobben lettek azok, akik 6nszantukbol vagy kényszertiségbdl, csupan mes-
terképzés alatt vagy mesterképzés befejezése utan szerezték els6 munkahe-
lytiket.!4

14 A jelenség moOgott tobb tényezot is talalunk. Egyrészt a bolognai rendszer hatasara
atalakult a képzés strukturaja. A korabbi rendszerhez képest, amikor négyéves volt az
alapképzés és egyéves a mesterképzés, az alapképzés idészaka egy évvel lerovidiilt.
A fiatalok egy része tul rovidnek tartja ezt az idét, ezért akar a szakmai kompetenci-
ainak és tudasanak fejlesztése érdekében, akar ifjusagi €életszakaszanak meghosszab-
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2. abra. A szocidlis munka végzettek munkaerdpiacra valo kilépése, a kiilonbozo
kohorszok dsszehasonlitdsa alapjan (nappali képzésben végzett hallgatok)
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Mindharom korosztalyt vizsgalva azt mondhatjuk, hogy azoknak, akik
kozvetleniil egyetemi diplomajuk megszerzése utan kezdtek dolgozni, 57
szazaléka talalt egybol szocialis munkas végzettségének megfelelé munka-
helyet, 8 szazalékuk pedig hitoktatoként, tovabbi 5 szazalékuk mas alap-
képzésben szerzett végzettségének megfelel6 munkahelyen kezdte palyajat.
A végzettek koriilbelill negyede (23 szazaléka) nem talalt szakmai végzett-
ségének megfeleld munkahelyet, igy mas teriileten helyezkedett el. Az elhe-
lyezkedéshez atlagosan 6t honapra volt sziikségiik, a végzettek kétharmada
négy honapon beliil sikeresen munkat talalt.

Eredményeink azt mutattak, hogy a 2008-2012 k6zo6tt végzett szocialis
munkas hallgatok nehezebben tudnak allast talalni a szocialis szféraban,

bitasa érdekében mesterképzésen folytatja tanulmanyait. Koziiliik azok, akik tehetik
¢és szeretnék, mar mesterképzés alatt munkaba allnak. Masrészt viszont, amint azt az
elhelyezkedéssel kapcsolatos tovabbi eredményekbdl is latni fogjuk, egyre nehezebb a
munkaerdpiacon valé elhelyezkedés, ezért a fiatalok egy része gyakorlatilag a munka-
nélkiiliség el6l menekiilve marad a felséoktatasban. Lasd Galasi Péter - Timar Janos
- Varga Julia: Pdlyakezdé diplomdsok a munkaerdpiacon. Budapesti K6zgazdasagtu-
domanyi és Allamigazgatasi Egyetem Emberi Eroéforrasok Tanszék, Budapest, 2001;
és Krahn, Harvey - Lowe, Graham S.: School-to-Work Transitions and Postmodern
Values: What’s Changing in Canada? In Heinz, Walter R. (ed.): From Education to
Work: Cross-National Perspectives. Cambridge University Press, New York, 1999, 260-
283.
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mint elédeik, igy egyre nagyobb versenynek vannak kitéve. Elsésorban meg-
novekedett a diplomazas utani elhelyezkedéshez sziikséges iddszak hossza,
a legutobbi kohorsz végzettei ugyanis koriilbeliil harom hénappal lassabban
talaltak munkat, mint az el6z6 kohorsz tagjai, igy mar atlagosan tobb mint
hét honapra volt sziikségiik a munkahelytalalashoz. Masodsorban munka-
eré-piaci statusuk is gyengébb, mint eldédeiké: nemcsak a tanulok kozott
vannak feliilreprezentalva, hanem a munkanélkiiliek és az alkalmi munka-
bol €16k csoportjaban is. Ugyanakkor a meghatarozott ideji munkaszerzo-
déssel rendelkezok kozott is magasan a legnagyobb aranyban talalhatok
meg (19,63 szazalék). Ennek oka valosziniileg az, hogy sokan éppen az
el6zé kohorszokhoz tartozd személyek ,helyén” dolgoznak, akik éppen
gyereknevelési szabadsagon vannak. Harmadsorban a nehezebb elhelyezke-
dést mutatja, hogy ahogy haladunk a késébbi kohorszok felé, ugy csokken a
szocialis munkas végzettségnek megfelel6 munkahelyen dolgozok aranya
68,3 szazalékrol 53,8, majd pedig 47,4 szazalékra, a szakman kiviil dolgo-
zOok aranya viszont né. A kiilonbség jelentds, de csupan jelzésértékd. Szigni-
fikans viszont az a kiilonbség, amely a szocialis munkasként dolgozok és a
szakman kiviil dolgozok atlagéletkora kozott mutatkozik (30,87 év, a 29,15
évhez képest), ami azt jelzi, hogy a szakman kiviil dolgozok fiatalabbak,
mint a szocialis munkasként dolgozok.

A szocialis munkas végzettek elhelyezkedési lehetoségei

A szocialis munkas végzettek szamara az elsédleges munkaerdpiacot a
szocialis ellatorendszer jelenti. A szakirodalomban egyetértés van arrol,
hogy a modern tarsadalmakban felmeriil6 sziikségletek (beleértve természe-
tesen a szocialis sziikségleteket is) intézményi ellatasa az allam, a piac és a
nonprofit szektor intézményei révén torténik.!> Természetiiknél fogva a
szocialis problémahelyzetek nem tudjak piaci szolgaltatasok targyat képez-
ni, ezen szolgaltatdsok fenntartdsa gazdasagilag altalaban nem rentabilis
egyetlen piaci szerepldnek sem, igy ezen problémak megoldasa elsédlege-
sen az allam feladata. A joléti allam valsaga miatt azonban az allamok kezd-
tek fokozottabb mértékben élni a nonprofit szektor korrekcioés funkciojaval
(olyan sziikségletek kielégitését végzi el, amelyet valamilyen okbol kifolyo-
lag sem az allam, sem a piaci szereplék nem latnak el), s6t hatékonysagi

15 Kiss Dénes: Romdniai magyar nonprofit szervezetek - 2009-2010. A szervezetek adat-
bazisanak bemutatdsa és a nonprofit szektor szociologiai elemzése. Nemzeti Kisebbség-
kutato Intézet Miihelytanulmanyok a romaniai kisebbségekrdl sorozata, Kolozsvar,
2010. 37. sz.
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megfontolasokbol egyes tarsadalmi szolgaltatasok ellatasat nagymértékben
at is ruhazzak a civil szervezetekre.!® E finanszirozas-politika kovetkezté-
ben a civil szféra egy része sajatos szolgaltatoi szférava valik, professziona-
lis nonprofit szervezetek alakulnak ki, amelyek a finanszirozasi feltételek-
hez igazodva a legkiilonb6z6bb feladatokat is felvallaljak. Kiilondsen igaz
ez a szocialis szférara, ahol az allam eldszeretettel ruhazza at a feladatokat
nonprofit szervezetekre. A romaniai szocialpolitikaban ezt a folyamatot az
allamilag akkreditalt szocialis szolgaltatdsok megjelenése jelzi. A szocialis
ellatérendszer mukodésérol szolo torvény szerint a szocialis szolgaltatasok
a szolgaltato jogi helyzete szerint lehetnek allami vagy maganszolgaltata-
sok, a szocialis szolgaltatok pedig lehetnek allami intézmények, civil szer-
vezetek, cégek, egyhazak vagy akar maganszemélyek is, viszont csak akkre-
ditalt szocialis szolgaltatok miikodtethetnek szolgaltatasokat (2011/292-es
szamu szocialis torvény 37., 38. cikkely).

A szocialis ellatorendszer nagy részét tehat az akkreditalt szocialis szol-
galtatasok képezik, és ezaltal ezek azok, amelyek a szocialis munkasok sza-
mara a munkahelyek legnagyobb részét biztositjak.!” A Szocialis, Csalad-
iigyi és Munkaiigyi Minisztérium elektronikus nyilvantartasaban 2013. au-
gusztus 5-€n 6162 akkreditalt szolgaltatas szerepelt, beleértve az allami, On-
kormanyzati, piaci és nonprofit hatter(i szolgaltatasokat is. Ezen szolgalta-
tasok 65,1 szazaléka alkalmaz szocidlis munkasokat.!® Ugyanakkor azt is
tudjuk, hogy Romaniaban 2010-ben 5961 szocialis tevékenységl nonprofit
szervezet miikodott, nem szamolva a szocio-medikalis szolgaltatasokat
nyujté szervezeteket. Ezek a szervezetek 16 480 személyt foglalkoztattak.!”
Doktori kutatasunk keretében egyik eléokutatasunk célja pontosan az volt,

16 Agh Attila: Civil tarsadalom és korai konszolidacié az EU-csatlakozas jegyében Ma-
gyarorszagon. In Magyar és europai civil tarsadalom. MTA RKK, Pécs, 1999; valamint
Tvedt, Terje: Angels of Mercy or Development Diplomats? Oslo, 1997; idézi Kiss: i. m.
¢és Kiss Dénes: Az erdélyi magyar civil szférarol. Civil Szemle, 2006. 2. sz., 139-155.

17 A szocidlis szolgaltatasok akkreditalasa Romanidaban korantsem teljes kord, még na-
gyon sok olyan helyi 6nkormanyzat van, amely nem akkreditaltatta szolgaltatasait,
mikozben szociadlis munkdsokat alkalmaz, ugyanigy az erdélyi magyar nonprofit hat-
terli szocialis szervezetek kozott is talalunk olyanokat, amelyeknek vannak alkalma-
zottaik, de nem akkreditaltattak szolgaltatasaikat. A 2013-as kutatasunk eredményei
szerint az akkreditalt szocidalis szervezetek a foglalkoztatottak 91,53 szazalékat alkal-
mazzak, a tobbiek mas szervezeteknél dolgoznak.

18 Daniel Botond: Az erdélyi magyar nonprofit hatter(i szocialis szféra szocioldgiai jel-
lemzéi. Civil Szemle, 2014. 1. sz., 83-107.

19 Dima, Gabriela: Serviciile sociale in Romania. Rolul actorilor economiei sociale.
Institutul de Economie Sociald, Bucuresti, 2013.
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hogy felmérjiik a romaniai magyar nonprofit hatterdi szocialis szervezete-
ket, mivel szerettiink volna egy pontos képet kapni a szocialis munka sza-
kos végzettek azon potencialis munkaadoéirdl, amelyek a nonprofit szerve-
zetek korébol keriilhetnek ki. A Kolozsvari Nemzeti Kisebbségkutato Inté-
zet 2009-es adatai, killonbozo6 civil szervezeti katalégusok, a szervezetek
honlapjai, valamint a valaszadoinktol szarmazo adatok segitségével sikeriilt
megbecsiilni a romaniai magyar szocialis tevékenységl nonprofit szerveze-
tek szamat és foglalkoztatasi potencialjat. A vizsgalat soran 223 szervezetet
sikeriilt megtalalni, amelyek becsléseink szerint 1500 féallasu alkalmazottal
rendelkeznek (ezek természetesen nem mind szocialis munkasok). A legna-
gyobb foglalkoztatok listajat a Gyulafehérvari Caritas vezeti, amely 540 sze-
mélynek ad munkat, 6t koveti a Szatmari Caritas 200 személlyel, a Diako-
nia Keresztyén Alapitvany 165 személlyel és a Dévai Szent Ferenc Alapit-
vany 102 személlyel.20

Ami a vizsgalt harom szakon végzett hallgatok konkrét munkahelyeit il-
leti, az eredményeink azt mutatjak, hogy a szocialis munkasként dolgozok
kozel fele (46,8 szazaléka) nonprofit hatterd szocialis szervezeteknél dolgo-
zik. A masodik legnagyobb foglalkoztatok a helyi dnkormanyzatok, a har-
madikok pedig a megyei intézmények. Ok egyiitt a végzettek negyedének
adnak munkat.2! A szocialis munkasként dolgozok tobb mint fele (52,6
szazalék) a nagy szocialis szolgaltatoknal dolgozik (amelyeknek tobb mint
50 alkalmazottjuk van), tovabbi negyede (26,4 szazalék) pedig kozepes mé-
retli szolgaltatoknal. Leginkabb alkalmazotti statusban vannak (55,1 szaza-
1€k), de jelentds azok aranya is, akik valamilyen szintd vezetdéi (leginkabb
kozépvezetdi) statust toltenek be (43 szazalék).

A roman nyelvi kompetenciak fontossaga az elhelyezkedésben és a szak-
mai munka soran

Miel6tt ratérnénk tanulmanyunk kozponti témajara, a roman nyelvi
kompetencidk fontossagara a szocialis munkasok elhelyezkedésében és
szakmai munkajaban, roviden tekintsiik at kutatasunk f6 eredményeit a
szocialis munkasok munkaerd-piaci sikerességét meghatarozoé tényezdkkel
kapcsolatosan. Sajnos a terjedelmi keretek nem engedik ezek bévebb kifej-

20 Daniel: i. m.

21 Ha a teljes népességet nézziik, nem csak a szocialis munkasként dolgozokat, akkor a
végzettek legnagyobb aranyban valamilyen nonprofit szervezetnél dolgoznak (27,04
szazalék), ezt kovetik a magancégek (23,47 szazalék), majd a kiilonb6z6 allami szol-
galtatok (helyi, illetve megyei szintu, oktatasi, egészségiigyi, szocialis intézmények).
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tését, viszont néhany mondatban Osszefoglalhatjuk f6bb kovetkeztetésein-
ket.

Kutatasunk eredményei azt mutattak, hogy a szocialis munkasok szak-
mai karrierjének sikerességében fontos szerepet jatszanak a tanulmanyi
eredmények, beleértve az egyetem alatti ¢s utani aktiv tapasztalatszerzést
(szakmai tevékenységgel, onkénteskedéssel, tovabbtanulassal, folyamatos
onképzéssel egyiitt). A tanulmanyi eredmények ugyanis elérejelzik a mun-
kaeré-piaci sikerességet, mégpedig abban, hogy a végzettek mennyi ideig
kénytelenek munkanélkiiliek lenni, okleveliik megszerzése utan milyen
gyorsan tudnak elhelyezkedni a munkaerdépiacon, valamint abban is, hogy
sikeriil-e szakmai végzettségiiknek megfeleléen elhelyezkedniiik. A munka-
helyen elért vezeté pozicidé azonban nem feltétleniil a tanulmanyi eredmé-
nyek fiiggvénye, sokkal inkabb a karrier-habitus hatarozza meg, amint azt a
vezetdk €s beosztottak karrier-habitusa kozott 1étezd kiillonbségek jelzik. A
habitualis kiilonbségek mogott pedig valoszintleg csaladi-szarmazasi kii-
lonbségek allnak. Tovabba azt is lattuk, hogy az iskolai teljesitménynek
nincs kozvetlen hatdsa a jovedelmi szintre. A fizetést elsésorban az hataroz-
za meg, hogy az illeté személy alkalmazott vagy vezeté beosztasban dolgo-
zik, illetve milyen fenntartasu intézménynél van a munkahelye.

Témank szempontjabol az egyik legfontosabb kérdés az lett volna, hogy
van-e Osszefiiggés a végzettek roman nyelvi kompetenciai és munkaeré-pia-
ci sikerességiik kozott. Sajnos a kutatas tervezésekor ezt a szempontot nem
vettiik figyelembe, igy a kérdéiviink nem tartalmazott olyan kérdést, amely
segitségével ez megallapithato lett volna. Valaszt tudunk adni viszont arra,
hogy mennyire fontos szempont az alkalmazas soran a roman nyelvtudas,
milyen mértékben van sziikségiik a Romaniaban szocialis munkasként dol-
g0z0 végzetteinknek munkajuk soran roman nyelvi kompetencidkra, prob-
Iéma-e a roman nyelvtudas hianya a végzettek korében, milyen felkészitést
kaptak roman nyelvtudas terén az egyetemen, illetve egyaltalan, az egyetem-
t6l varjak-e el ezeknek a kompetenciaknak a fejlesztését.

A roman nyelvtudas fontossaga az alkalmazas soran

Kutatasunk soran arra voltunk kivancsiak, hogy a szocialis szféraban a
munkaaddk milyen elvarasokat fogalmaznak meg a szocialis munka szakot
végzettek iranyaban, az allashirdetésekben megjelend elvarasok Osszhang-
ban vannak-c a munkaadok implicit elvarasaival, illetve a végzettek mennyi-
re vannak tudataban ezeknek a munkaeré-piaci elvarasoknak.

A munkaltatoi elvarasokat a 2013 elsé félévében megjelent 15 allashir-
detés, valamint végzetteink valaszai alapjan vizsgaltuk. Valaszadoink kozott
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25 olyan személyt talaltunk, akik életpalyajuk soran voltak olyan helyzet-
ben, hogy szocialis munkasokat alkalmaztak, 6k jelolték meg, hogy az al-
kalmazas soran milyen szempontokat tartanak fontosnak. Vizsgaltuk az al-
lashirdetésekben megjelené elvarasok és a munkaadok altal megfogalma-
zott elvarasok kozotti 6sszhangot, és azt is, hogy az egyetemiinkon végzett
szocialis munkasok (akik eddig csupan allaskereséként voltak jelen a mun-
kaerépiacon) mit gondolnak a munkaadoi elvarasokrol. Az allashirdetések
vizsgalatat azért tartottuk fontosnak, mert mind az elsd, mind az aktualis
allasok esetében a legtobb végzettiink allashirdetés utjan jutott allashoz
(40,88 szazalék, valamint 35,91 szazalék).??

Egy nemzetkozi 6sszehasonlité kutatas soran, az egyes orszagok eseté-
ben Shavit és Miiller az intézményi kontextus két tipusat kiilonboztették
meg. A képesitési tér (qualificational space) fogalmat hasznaltak azon or-
szagok esetében, ahol az oktatasi rendszer inkabb vokacionalis képessége-
ket ad at, és szervezeti térrél (organizational space) beszéltek azokban az
orszagokban, ahol az oktatasi rendszer inkabb az altalanos képességek at-
adasara iranyult. A képesitési térnek nevezett orszagokban a munkaadok
figyelembe veszik a vokacionalis képességeket mind a munkahelyek kialaki-
tasakor, mind pedig alkalmazaskor. A munkaba allas koriilményeinek egyik
legfontosabb elorejelzdje az iskolai teljesitmény. A szervezeti térnek neve-
zett orszagokban az oktatasi rendszer nem kapcsolddik annyira szorosan a
munkaerépiachoz, az egyének az oktatasi rendszerben az altalanos képes-
ségeket szerzik meg, igy a szakspecifikus képességeket a munkahelyen saja-
titjak el. Ennek kovetkeztében konnyebben mozognak a munkaerépiacon,
munkahelyvaltaskor az intézményes oktatas idején befektetett humantoké-
jilk nem veszit értékébol. 23

Mind az allashirdetéseket, mind a munkaadoi elvarasokat vizsgalva azt
talaltuk, hogy a munkaadok inkabb altalanos kompetenciakat soroltak fel,
valamint azoknak adtak magasabb pontszamot. Az allashirdetésekben
olyan altalanos képességek voltak a leggyakoribbak, mint a nyelvtudas, a
szamitogépkezelSi ismeretek €s killonb6zé munkakészségek (jo szervezodi
készség, onallo munkavégzésre valo készség stb.). Azonban az is latszott,
hogy az allasért folytatott versenyben elényt jelentenek a szakmai tapaszta-

22 A masodik legfontosabb mdédja az allashoz jutdsnak a személyes kapcsolatok voltak
(35,91 szazalék az els6 allas esetén, 26 szazalék az aktualis esetén), a maradék ne-
gyedrészen tovabbi tiz tényez6 osztozik.

23 Shavit, Yossi - Miiller, Walter (eds.): From School to Work. A Comparative Study of
Educational Qualifications and Occupational Destination. Oxford University Press, Ox-
ford, 1998.
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latok. Ebben a részben nagyon hangsulyosan jelen vannak a meghirdetett
allas, munkateriilethez kapcsolodo szakmai kompetenciak és a tapasztalat.
Ez egyes esetekben altalanosan van megfogalmazva (,tapasztalat és kép-
zettség a szakteriileten”), mas esetekben egészen konkrétan (csoportvezeté-
si tapasztalat, jartassag a romakkal valé6 munkaban, roma gyerekekkel vald
foglalkozasban szerzett tapasztalat, csaladterapias tapasztalat, pedagogiai
végzettség és gyakorlat, szakmai jogszabalyok ismerete, csapatmunkaban/
vezetésben valo jartassag, palyazatirasban valo jartassag, készség vagy nyi-
tottsag ennek elsajatitasara, projektmenedzsmentben szerzett tapasztala-
tok, hivatalokkal valé6 kommunikacios készség).

A munkaltatoi elvardasok kozott szintén az altalanos képességek voltak a
vezeté helyeken, a 28 szempontbol allo lista elsé hat helyén mind olyan
képességek talalhatok, amelyek barmely mas szakma elvaraslistajanak €lén
szerepelhetnének. A szocialis munka szakmara jellemzoé képességek, amint
azt az alabbi tablazatban is lathatjuk, a hetedik, tizenegyedik, tizenhetedik,
tizenkilencedik helyen szerepelnek. A vizsgalat soran a 28 tényezdbol 8
faktort tudtunk elkiiloniteni.2* Amikor a lenti tényezoket faktorokba stiritve
vizsgaltuk, azt talaltuk, hogy els6é helyen a munkakompetenciak talalhatok,
ezt kovette a romdn nyelvtudds, illetve az altalanos kompetenciak és a szak-
mai kompetenciak, kozel azonos értékekkel.

3. tablazat. Az egyes kompetencidk fontossdaga az alkalmazas sordan a munkaadok szerint

Kompetencia, szempont faktor atlag
1 | 6nallo munkavégzés képessége munka-kompetenciak 9,76
2 | elhivatottsag, elkotelezettség munka-kompetenciak 9,72
3 | csapatban valo munkavégzés képessége | munka-kompetenciak 9,64
4 | kommunikacios készségek munka-kompetenciak 9,52
5 | szamitogépkezelési ismeretek altalanos kompetenciak 9,08
6 | j6 munkabiras alkalmazotti kompetenciak | 9,00
7 | tervek készitésével kapcsolatos tudas szakmai kompetenciak 8,80
8 | folyamatos onképzés munka-kompetenciak 8,76
9 | stratégiai gondolkodas, tervezoéi és szerve- | menedzsment kompetenciak | 8,76

761 képességek

24 A KMO érték 0,841, ami jo értéknek szamit a faktoranalizis szempontjabdl. Megnéz-
tlik a valtozok kozotti fiiggetlenséget is, a Bartlett-teszt 0 valoszinliséget ad a valtozok
fuggetlenségére vonatkozoan. A kommunalitasokat vizsgalva szintén jo eredménye-
ket kaptunk, a kommunalitasok értékei 0.431 és 0.844 kozott voltak, atlaguk 0.725
volt.
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10 | roman nyelv ismerete roman nyelvismeret 8,60
11 | médszertani tudas szakmai kompetenciak 8,56
12 | mentalhigiénés tudas szakmai kompetencidk 8,36
13 | elvégzett szakmai képzések tanulmanyok, képesitések 8,16
14 | egyetemi diplomak tanulmanyok, képesitések 8,08
15 | autovezetoi tudas altalanos kompetenciak 7,96
16 | rugalmassag (hajlandosag a tulorara) alkalmazotti kompetenciak | 7,95
17 | jogszabalyok ismerete szakmai kompetenciak 7,84
18 |idegen nyelv ismerete altalanos kompetenciak 7,80
19 | elméleti tudas szakmai kompetenciak 7,76
20 | j6 megjelenés alkalmazotti kompetenciak | 7,60
21 | dbnkéntes tapasztalatok tapasztalatok és kapcsolatok | 7,56
22 | szakmai kapcsolatok tapasztalatok és kapcsolatok | 7,52
23 | pénziigyi ismeretek, projektmenedzs- menedzsment kompetencidk | 7,48

ment, palyazatiras
24 | szakmai tapasztalat, rutin tapasztalatok és kapcsolatok | 7,48
25 | ajanlasok alkalmazotti kompetenciak 7,44
26 | engedelmesség alkalmazotti kompetencidk | 6,84
27 | kiilfoldi tapasztalatok (0sztondijak, tanul- | tapasztalatok és kapcsolatok | 5,20
manyok)
28 | szakmai kollégiumban valo tagsag tapasztalatok és kapcsolatok | 5,16

Forrds: sajat szerkesztés

A munkaltatéi elvarasokat vizsgalva tehat azt talaltuk, hogy az allashir-
detésekben nyiltan megjelend elvarasok végeredményben 6sszhangban van-
nak a munkaadok elvarasaival, hiszen azok az altalanos ¢s munkakompe-
tenciak koziil keriilnek ki a leginkabb, valamint a roman nyelvtudast hang-
sulyozzak. A szakmai tapasztalatok €s a szakmai kollégiumhoz valo tarto-
zas csupan néhany allashirdetésben jelent meg kdvetelményként, a munkal-
tatoi elvarasoknal is ez a faktor szerepel az utolso helyen. A kotelezé felté-
teleknél inkabb altalanos kompetenciakat talalunk. Azonban az is latszik,
hogy a szakmai tapasztalatok is kivanatosak, igaz, csak az ,elényt jelent”
résznél talalkozunk veliik hangsulyosan. Itt mind a kompetenciak, mind pe-
dig a szakmai tapasztalatok szerepelnek.

A vizsgalat soran néhany munkaltatd megerdsitette, hogy a jelentkezdk
kivalasztasakor elsddlegesen valoban altalanos kompetenciak és személyi-
ségjegyek alapjan valasztjak ki a jelentkezoket. Preferenciaikat azzal indo-
koltak, hogy a szocialis munka egyes szakteriiletei annyira sajatos tapaszta-
latokat igényelnek, hogy ezek a szakmai tapasztalatok nehezen vihetdk at
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egyik allasbol a masikba, igy a munkaadok nem is varjak el a jelentkezOktol
ezeket. Lathatjuk, hogy az allashirdetésekben is csak a konkrét célcsoport-
hoz, szocialis problémahoz kapcsolodo szakmai tapasztalat, karriertoke je-
lent elényt.

Eredményeink tovabba azt is megmutattak, hogy a munkavdllalok vi-
szonylag pontosan ismerik a munkaadoi elvardsokat. Nagyon helyesen felté-
telezték a munkakompetenciak, illetve a roman nyelvtudas fontossagat, hi-
szen Ok is ennek a két tényezdnek adtak a legnagyobb pontszamot, a kovet-
kezo két helyen viszont a tanulmanyok és képesitések, valamint az alkalma-
zotti kompetenciak talalhatok, amelyeket joval feliilértékeltek a munka-
adokhoz képest. A rangsorban az altalanos, a menedzser-, illetve a szakmai
kompetenciak kovetkeznek, utobbiak fontossagat valamivel alulértékelték a
végzettek pontszamban, rangsorban pedig igen komoly mértékben, hiszen
ezek, az értékelések alapjan, csupan az utolso el6tti helyre keriiltek. Utolsé
helyen a végzetteknél is a tapasztalatok és a kapcsolatok allnak, igaz, sokkal
nagyobb atlagpontszammal, mint a munkaadoknal.

Itt jegyeznénk meg, hogy a munkavallalok esetében jol kiveheto a ,,valla-
lati vilagra” jellemzd, alkalmazotti karrier-habitus.A Iellatchich-Mayrhofer-
Meyer-féle modellben a szerzék a bourdieu-i habitus- és mezdelméletet al-
kalmazzak a karrierpalyak jellemzésére. A karrier-mezdk négy tipusat kiilo-
nitették el. Az egyes karrier-mezoéket két dimenzidé mentén osztalyoztak: az
egyik a munkaado és a munkavallalo kozotti fiiggdség mértéke, a masik a
munkahely stabilitasa. A kiilonb6z6 tipusu karrier-mezdkre kiilonbozo kar-
rierlogikak és a tOkefajtak eltéré kombinacioja jellemzd. A ,vallalati vilag-
ra” (eredetiben: company world) a hagyomanyos szervezeti karrierpalyak
jellemzok, magas a fliggdség, ugyanakkor a munkahelyi stabilitas is. A val-
lalati vilagban a munkaero rekrutacioja a bels6 munkaerdpiac szabalyai sze-
rint torténik, ami azt jelenti, hogy a vallalatba rendszerint csak alulrél lehet
bekeriilni, altalaban egyenesen az iskolabol vagy egyetemroél, a munkahelyi
elémenetel jol meghatarozott szabalyok szerint torténik, leggyakrabban a
senioritas-elv (a vallalatnal eltoltott régiség) alapjan. A munkahelyi bizton-
sag foka magas, ezért az alkalmazottak nagymértékben lojalisak az intéz-
ményhez, hosszu idét toltenek a szervezetben.? Ez az alkalmazotti kompe-
tenciak (jé munkabiras, engedelmesség, hajlanddsag a tulorara, joO megjele-

25 Lasd Iellatchich, Alexander - Mayrhofer, Wolfgang - Meyer, Michael: The Field
of Career. Towards a New Theoretical Perspective. Paper submitted to Europe-
an Organisation Studies Group, 17th colloquium, ,The Odyssey of Organising”,
Subtheme 14: Career as an odyssey. Lyon, France, July 5-7, 2001. Forras: http://
wwwap.wu-wien.ac.at/project/vicapp/field_car.pdf [letoltve 2014. junius 6-an].
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nés, ajanlasok) tulhangsulyozasaban jelenik meg, valamint az egyetemi
diplomak és szakmai képesitések szerepének a feliilértékelésében. A szocia-
lis mezOben a munkaltatok viszont nem is annyira az alkalmazotti habitust
értékelik, sokkal inkabb a jo munka-kompetenciakat, valamint az elhivatott-
sagot és a folyamatos szakmai 6nképzést.

3. abra. Az egyes kompetencidak fontossdga az alkalmazds sordn
a munkaadok és a végzettek szerint

munkakompetencidk
roman ny elvtudas
altalanos kompetenciak
szakmai kompetenciak
tanulmény ok, képesitések
menedzser kompetenciak
alkalmazotti kompetenciak

tapasztalatok és kapcsolatok

T T T T

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00

B munkaadok mvégzettek

Forrds: sajat szerkesztés

A roman nyelvi kompetenciak fejlettsége tehat viszonylag fontos ténye-
z6 az alkalmazas soran. Ha egyenként vizsgaljuk a kompetenciakat, akkor a
10. legfontosabb alkalmazasi szempontot jelenti, viszont ha faktorokba si-
ritve, akkor a masodik legfontosabb tényez6t a munka-kompetencidk cso-
portja utan.

A roman nyelvi kompetenciak fontossaga a szakmai munkavégzésben

Az egyetemiinkon végzett szocialis munkasokat arrol is megkérdeztiik,
hogy szakmai munkajuk soran milyen mértékben van sziikségiik bizonyos
kompetenciakra. A felsorolt kompetencidk egy része megegyezett azokkal,
amelyeket az allasinterjuk kapcsan kérdeztiink meg egy késébbi kérdésben.

A kérdésre 66 olyan személy valaszolt, akik Romaniaban szocialis mun-
kas végzettségiiknek megfelel6 allasban dolgoznak. A tizpontos skalan,
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ahol a tizes jelentette a ,,nagyon fontos” fokozatot, a felsorolt kompetenciak
atlagosan 8,38 pontra voltak értékelve. A legfontosabb 9,68 pontot, a legke-
vésbé fontos pedig 6,63 pontot kapott. Amint az az alabbi abran is latszik,
a legfontosabb kompetenciak a kommunikacios készségek és az Onalld
munkavégzés képessége voltak, ezt kdvette a csapatban valé munkavégzés
képessége és a roman nyelv ismerete, azonos pontszammal. Kilenc pont
folotti értéket kapott még az elhivatottsag, elkotelezettség és a jogszabalyok
ismerete. Az utolso négy helyen az elméleti tudas, az idegen nyelv ismerete,
a pénziigyi ismeretek, palyazatiras, menedzsment és az autovezetdi tudas
helyezkedtek el. Amint latjuk, a roman nyelvi kompetenciak holtverseny-
ben a harmadik helyen talalhatok.

4. abra. A romdn nyelvtudds fontossdaga a mindennapi munkavégzés sordn

10 968 S
45 938 938
i 9,18 ¢4

9 871868 455 P

2,08 8,06 8,03
8 R n .. N e s e

Forrds: sajat szerkesztés

Arra is kivancsiak voltunk, hogy mennyiben kiilénbo6zik a vezeték mun-
kaja az alkalmazottként dolgozé szocialis munkasok munkajatol. Bar ala-
csony esetszammal dolgoztunk (30 vezetd, 36 alkalmazott), mindenképp
jelzés értéku eredményekre jutottunk. Egyrészt fontos megjegyezni, hogy a
vezetok egységesen magasabb pontszamokat adtak az egyes kompetenciak-
nak (8,75 pont az atlag, mig az alkalmazottak esetében csupan 8,08), vi-
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szont egyes kiilonbségek igy is statisztikailag szignifikdnsak, masok jelzés
értékiiek.2® A roman nyelvtudas esetében nem volt sem szignifikans, sem

jelzésértéki a kiilonbség.

Ugyancsak megvizsgaltuk az allami és a nonprofit szektorban talalhaté
munkahelyek kozotti killonbségeket. Itt mar a roman nyelvi kompetenciak
esetében is talaltunk szignifikans kiilonbséget.

4. tablazat. Az egyes kompetencidk fontossdga a munkavégzés sordn az dllami és a

nonprofit szektorban

allami noril_llzro- atlag
Kompetenciak ; - F p
n| 3 g atlag | n at
lag lag
elméleti tudas 21|6,58(36|7,93|57|7,43| 5,212 | 0,026
tervek készitésével kapcsolatos tudas 2018,34136( 9,13 |56(8,84| 2,87 0,096
modszertani tudas 2118,09(36|8,73 (578,49 1,486 | 0,228
jogszabalyok ismerete 2119,46 (369,14 | 57]9,26 | 0,968 | 0,329
elhivatottsag, elkotelezettség 2119,14 (369,33 |5719,26| 0,349 | 0,557
Onallo munkavégzés képessége 2119,45(136(9,44 | 57|9,44 | 0,002 | 0,968
csapatban valé munkavégzés képessége 2119,12(36(9,52(57(9,37| 2,047 | 0,158
folyamatos 6nképzés 21179336/ 8,16 | 57|8,07| 0,175 | 0,677
pénziigy, palyazatiras, menedzsment 206,46 |36|6,78 |56 (6,66 0,194 | 0,661
szervezés, tervezés, stratégiai gondolkodas | 20 | 8,00 | 36| 8,2 |56 8,13 | 0,151 | 0,699
szamitogépkezelési ismeretek 2119,38 (361 8,54 |57 |8,85| 3,108 | 0,083
autovezet6i tudas 20|5,43|36|7,86 |56|6,98| 7,492 | 0,008
kommunikacios készségek 2119,70 {35]9,76 | 569,74 | 0,149 | 0,701

26 Ezek szerint a vezetéknek szignifikdnsan magasabb mértékben van sziikségiik a fo-
lyamatos Onképzésre (8,84 pont a 7,42 ponthoz képest, p=0,003), a modszertani
tudasra (9,29 pont a 7,77 ponthoz képest, p=0,004), az 6nallo munkavégzés képes-
ségére (9,75 pont a 9,21 ponthoz képest, p=0,025), pénziigyi, palyazatirasi és me-
nedzsment tudasra (7,42 pont az 5,96 ponthoz képest, p=0,028), valamint a tervek
készitésével kapcsolatos tudasra (9,13 pont a 8,07 ponthoz képest, p=0,041), mint az
alkalmazottaknak. Ezenkiviil kozel szignifikans kiilonbséget talaltunk az idegen nyelv
ismerete (7,85 pont a 6,6 ponthoz képest, p=0,051), az elméleti tudas (7,95 pont a
6,81 ponthoz képest, p=0,053), valamint a szervezési, tervezési képesség és stratégiai
gondolkodas képessége esetén (8,62 pont a 7,64 ponthoz képest, p=0,056). A leg-
kisebb kiillonbséget az elhivatottsag és elkotelezettség, a kommunikacids készségek,
autovezet6i tudas €s a csapatban valo munkavégzés képessége esetében talaltuk.
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roman nyelv ismerete 219,76 |36 | 9,17 | 579,39 | 5,706 {0,020
idegen nyelv ismerete 21|5,51(36|8,21|57|7,21|19,181 (0,000
szakmai tapasztalat, rutin 2118,72136(8,69 (57| 8,7 | 0,009 |0,926
mentalhigiénés tudas 21(7,53(36| 8,4 |57(8,08| 2,273 0,137

Forras: sajat szerkesztés

Amint azt az elébbi tablazatbdl is lathatjuk, a nonprofit szektorban dol-
g0z0 szocialis munkasok szignifikansan magasabb értéket jeloltek meg az
elméleti tudas, az idegen nyelv ismerete, valamint az autovezetdi tudas fon-
tossaganak, mig az allami szektorban dolgozék a roman nyelv ismeretének.
A leginkabb kozelalld értékeket a szakmai tapasztalat, rutin és az Onallo
munkavégzés esetében talaltuk.

A roman nyelvtudas kapcsan kiilon megvizsgaltuk a regionalis killonbsé-
geket is. Mivel ennél a kérdésnél is csupan 66 valasz allt a rendelkezésiinkre,
ezért a megyéket a magyarsag aranyanak megfeleléen 0sszevontuk. Az ered-
mények azt mutattak, hogy a székelyfoldi megyékben (Hargita, Kovaszna és
Maros) a roman nyelvi kompetenciak fontossagara a valaszadok atlagosan
9,31 pontot adtak, Kolozs, Szilagy, Bihar és Szatmar megyében atlagosan
9,54 pontot, mig a szérvany megyékben (Hunyad, Maramaros, Szeben) a
maximalis 10 pontot. Eszerint a roman nyelvi kompetencia fontossaga a szo-
cialis munkasok munkaja soran forditottan aranyos a magyarsag etnikai ara-
nyaval. Ez a kiilonbség csupan latszolagos (F=1,174; p=0,316), de valdszinu-
nek tartjuk, hogy ennek oka az alacsony esetszam, és ugy gondoljuk, hogy
ezt a késébbiekben érdemes lehet nagyobb populacion is megvizsgalni.

Végzetteinktdl azt is megkérdeztiik, hogy melyek azok a kompetencidk,
amelyekkel nem rendelkeznek kell6 mértékben, de munkajuk soran sziiksé-
giik lenne rajuk.

A 109 Romaniaban €16 személy valaszai alapjan a leggyakoribb négy va-
lasz az idegen nyelv kell® ismeretének a hianya (24,77 szazalék), a roman
nyelv kell ismeretének a hianya (19,27 szazalék), a pénziigyi, palyazatirasi és
menedzsment kompetenciak hianya (14,68 szazalék), valamint a jogszaba-
lyok ismeretének hianya volt (11,01 szazalék). A 49 szocialis munkasként dol-
g20z0 személy esetében is hasonlé sorrendet kaptunk. Naluk szintén az idegen
nyelv kelld ismeretének hianya volt a leggyakrabban emlitett valasz (26,53
szazalék), ezt kovette a pénzligyi, palyazatiras, menedzsment kompetenciak
hianya (20,41 szazalék), valamint a jogszabalyok ismeretének a hianya (16,33
szazalék). A roman nyelvi kompetenciak hianyossagai €s a szervezési, terve-
z¢ési kompetenciak, stratégiai gondolkodas holtversenyben a negyedik helyen
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voltak (14,29 szazalékos emlitéssel). Mivel abszolut szamokban ez csupan 7
személyt jelent, igy nem tudtuk konkrétabban megvizsgalni, hogy a szocialis
munka végzettek mely csoportjara jellemzoébb az, hogy sajat véleményiik sze-
rint nem rendelkeznek kell6 mértékben a roman nyelvi kompetenciakkal.

Végiil megvizsgaltuk azt is, hogy melyek azok a kompetenciak, amelyek
terén végzetteink véleményiik szerint jo felkészitést kaptak az egyetemen,
és melyek azok, amelyeken tul gyengét. Eredményeinket az alabbi abran
foglaltuk Ossze.

5. abra. Az egyes kompetencidk teriiletén biztositott egyetemi felkészitéssel
kapcsolatos elégedettség a didkok korében (gyakorisdgok)
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szocialis kompetenciak
kommunikacios készzégek
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Forrds: sajat szerkesztés

Amint az az abran is latszik, az egyetemiinkon végzett szocialis munka-
sok az elméleti felkészitéssel a legelégedettebbek, valamint az intézmény al-
tal biztositott modszertani tudassal, a szocialis kompetenciak, kommunika-
ciés kompetenciak fejlesztésével. A legkevésbé elégedettek a gyakorlati kép-
zéssel, a pénziigyi, palyazatirassal és menedzsmenttel kapcsolatos kompe-
tenciak biztositasaval, valamint a jogszabalyokkal kapcsolatosan atadott is-
meretekkel. A roman nyelvi kompetenciak ritkan voltak emlitve, pozitivan
egyetlen személy sem emelte ki 6ket, negativan pedig csupan harom személy.
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Kovetkeztetések

A kolozsvari Babes-Bolyai Tudomanyegyetemen harom karon lehet
szocialis munka, illetve teologia-szocialis munka alapszakon tanulni. Ezek-
re a szakokra, az 6nallo magyar nyelvi képzés elindulasa 6ta, 1993 és 2009
kozott korilbeliil 1077 személy iratkozott be, a jelentkezOk kozel kétharma-
da szocialis munka szakra, egyharmada a teologiai kettésszakra. A beirat-
kozottak koriilbeliil kétharmada sikeresen el is végezte a szakot, igy az alta-
lunk vizsgalt, 1997-2012-es id6szakban mintegy 732 személy szerzett szoci-
alis munkas oklevelet. A beiratkozottak és végzésok szamanak alakulasa a
szocialis munkas képzés esetében is kOvette a romaniai felséoktatas szerke-
zetvaltozasait, megfigyelhetd mind a lassu, mind a gyorsitott felséoktatasi
expanzi6 hatasa, ugyanakkor a bolognai folyamat is er6sen meghatarozta a
végzOsok szamat. A szak irdnti legmagasabb érdekl6dés a kétezres évek ele-
jére volt jellemz0, amikor négy év alatt tobb mint 400 hallgat6 kezdte el ta-
nulmanyait. A bolognai rendszer bevezetésével azonban a szocialis munka
szakok iranti kereslet nagymértékben csokkent.

A szocialis munka szakok végzettei koziil valamivel tobb, mint felének
sikeriilt szocialis munkasként elhelyezkednie a munkaerdpiacon, azonban a
teoldgia-szocialis munka kettés képesitéssel rendelkezoknek koszonheto-
en, valamint azoknak, akik idék6zben mas egyetemi alapképzést is végez-
tek, a valamilyen szakmai végzettségiiknek megfelel6 munkahelyen dolgo-
z6k aranya 75 szazalék koriili, igy végzetteink negyede dolgozik olyan allas-
ban, amely semmilyen fels6foku végzettségének nem felel meg. A kettds
szakokon végzettek kisebb aranyban (koriilbelill 6 szazalékkal kevesebben)
dolgoznak szakman kiviil, mint a szocialis munka szakos végzettek, tehat
valéban hasznat tudjak venni dupla képesitésiiknek. Azt is lattuk, hogy a
munkahellyel rendelkez6k mellett, a tovabbtanuldkat és a gyereket nevel6-
ket is figyelembe véve, a szocialis munka szakok végzettei korében a munka-
nélkiiliség aranya csupan 4,2%. Szocialis munkasként dolgozo végzetteink
tobb mint fele nonprofit szervezeteknél dolgozik, ezzel szamukra a nonpro-
fit szektor, azon beliil is els6sorban a nagy és kozepes méretii szocialis szol-
galtatok jelentik a legnagyobb munkaadot.

Kutatasunk egyik fontos kovetkeztetése az volt, hogy az elmult idészak-
ban megnodvekedett a szocialis munkas allasokért folytatott verseny, évrol
évre nehezebb szocialis munkas allast szerezni. Ezt mutatjak azok az ered-
mények, melyek szerint, ahogy haladunk a késébbi kohorszok felé, ugy
csokken a szocialis munkas végzettségnek megfelel6 munkahelyen dolgo-
z6k aranya, megnovekedik az egyetem utani elhelyezkedéshez sziikséges
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idészak hossza, egyre tObben parkolnak a felsGoktatasi rendszerben, és a
munkahellyel rendelkezok kozott is egyre nagyobb a meghatarozott ido-
szakra szolo munkaszerzodéssel rendelkezdk aranya, akik valoszintleg egy
el6zé kohorszhoz tartozod, jelenleg éppen gyermeknevelési szabadsagon
1€év6 személy ,helyén” dolgoznak.

Kutatasunk soran megvizsgaltuk azt is, hogy a szocialis mezében mi-
Iyen munkaadéi elvarasok varjak azokat, akik szocialis munkasként szeret-
nének dolgozni, melyek lehetnek azok a kompetenciak, amelyek ebben a
versenyben segitik a végzdsoket. Az allashirdetések és az egyetemiinkon,
szocialis munka szakon végzett személyek valaszainak vizsgalata alapjan
azt talaltuk, hogy az allashirdetésekben nyiltan megjelené elvarasok 0ssz-
hangban vannak a munkaadok elvarasaival, azok az altalanos- és munka-
kompetenciak koziil keriilnek ki leginkabb, valamint a roman nyelvtudast
hangsulyozzak. Bar a szocialis mez6 szervezeti térre hasonlit abban, hogy a
munkaadok az altalanos képességeket keresik, ez nem jelenti azt, hogy a
szocialis munkas allasra barki jelentkezhetne, aki ezen altalanos képessé-
gek birtokaban van. Annak oka, hogy a munkaeré-kivalasztas soran a mun-
kaadok az altalanos képességeket keresik, €s csak ezutan a szakspecifikus
képességeket, abban keresendd, hogy a szocialis munkan belill az egyes
szakteriiletek annyira eltéré tapasztalatokat igényelnek, hogy a mas szocia-
lis teriileten szerzett szakmai tapasztalat, karriertéke csak korlatozott mér-
tékben hasznosithato, az egyes célcsoportokkal, problémahelyzetekkel valo
munka sajatos tapasztalatokat és rutint kovetel.

A roman nyelvi kompetenciak tehat fontos szerepet tdltenek be a ma-
gyar nyelven végzett szocialis munkasok munkaerd-piaci érvényesiilésében.
Egyrészt, mivel a roman nyelvtudas ¢és a szakmai nyelv ismerete az alkalma-
zas soran fontos kritérium, masrészt fontos szerepe van a munkavégzés so-
ran is, hiszen amint lattuk, a harmadik legfontosabb tényezéként emlitet-
ték, mint a munkavégzés soran sziikséges kompetenciat. A roman nyelvi
kompetenciak egyarant fontosak a vezetok €s a beosztottak munkajaban is,
ugyanakkor azt tapasztaltuk, hogy az allami szektorban fontosabbak, mint
a nonprofit szektorban, utobbiban inkabb az idegennyelv-tudas szamit.

Egy masik fontos kovetkeztetésiink, hogy a Romaniaban €16 végzetteink
kozott, és azok kozott is, akik koziliik szocialis munkasként dolgoznak, je-
lentds azok aranya, akik ugy gondoljak, hogy hianyossagaik vannak a ro-
man nyelvi kompetenciak terén. A végzettek egyotode, a szocialis munkas-
ként dolgozok 14,29 szazaléka emlitette meg a roman nyelvi kompetencia-
kat hidnyossagai kozott.
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Ugyanakkor ugy tlinik, hogy a végzettek nem az egyetemtdl, mint felsé-
oktatasi intézménytdl varjak el a roman nyelvi kompetenciak fejlesztését, ez
nem szerepel a beteljesiilt elvarasaik k6zott, de a be nem teljesiilt elvarasaik
kozott is alig emlitédik. Egyetlen személy sem emlitette azok k6zott a kom-
petenciak kozott, amelyekrdl ugy gondolta, hogy sokat kapott az egyetemi
tanulmanyai soran, €s csupan harom személy sorolta fel azok kozott, ame-
lyek oktatasanak szinvonalaval elégedetlen.

Ett6l fiiggetleniil gy gondoljuk, hogy a munkaerd-piaci fontossagara
tekintettel érdemes lenne nagyobb hangsulyt fektetni a szocialis munkas
képzés soran a roman nyelvi kompetenciak fejlesztésére, a roman szaknyelv
elsajatitasara €s alkalmazasanak segitésére, els6sorban a szakmai gyakorlati
idészak soran.



